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1. Introduccion

Presentamos aqui un informe sobre los resultados de la evaluacion de los tutores en
base a una encuesta contestada por los alumnos en junio de 2010. Un total de
3.067 alumnos han contestado sobre 124 profesores-tutores de la Universidad.

Este informe es parte del Sistema de Garantia de nuestra Universidad y cumple los
requisitos que han sido aprobados por ANECA en las propuestas de verificacion de
los titulos oficiales de grado.

En afios posteriores, cuando existan mas resultados de evaluacidon de tutores, se
podran obtener datos comparativos y estadisticos que perfilen mas la labor de los
tutores, sus fortalezas y los aspectos de mejora.

Un aviso estadistico: En este informe, las medias aritméticas de los datos
agrupados, es decir, las medias generales de las Facultades y Escuelas y de la
Universidad, han sido calculadas sobre las medias de los resultados individuales de
cada profesor-tutor y no sobre las puntuaciones directas de cada alumno.
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2. Resumen comparativo de valoraciones de tutores en las diferentes Facultades/ Escuelas respecto al total de Comillas

Fecha: Junio 2010 NUumero de respuestas: 3.067

Comillas Derecho [Empresariales| Teologia |Enfermeria

1. ¢ Se present6 a los alumnos explicando sus
funciones, datos de contacto (e-mail, teléfono, 7,64
despacho) y horario de atenciéon?
2. ¢Se muestra disponible para facilitar
. L 7,58
informacion y atender dudas?
3. ¢ Crees que lleva un seguimiento adecuado
de la situacién académica y personal de cada 6,27
alumno?
4. ¢ Ha intermediado con profesores y
autoridades académicas para la resolucion de 6,38
conflictos que hayan surgido?
5. ¢ Te orienta sobre tu trayectoria académica, 6.06
aprendizaje y/o métodos de estudio? ’
6. ¢ Te han resultado de utilidad las
informaciones y orientaciones recibidas del 6,29
tutor?
7. ¢ Cémo valoras la cercania, el trato humano y

. I 7,30
la disponibilidad del tutor?
8. ¢ Cual es el juicio global que te merece como

6,93

tutor?

Con fondo rojo las puntuaciones por debajo de la media de Comillas

Con fondo verde las puntuaciones por encima de la media de Comillas
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